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	Yhteiskuntavastuun tutkiminen paljastaa yhteiskunnan asenteet ja odotukset 

	


	”Organisaatioiden yhteiskuntavastuun tutkiminen antaa paitsi tietoa organisaation toimintatavoista, paljastaa myös yhteiskunnan asenteet ja odotukset erilaisia organisaatioita kohtaan.”, toteaa YTM Ville-Pekka Sorsa Jyväskylän yliopistosta. Sorsa puhui Akatemian kolmen tutkimusohjelman, Sosiaalinen pääoma ja luottamusverkostot, Liiketoimintaosaaminen ja Valta Suomessa, järjestämässä yhteiskuntavastuuseminaarissa. 

	

	Mikäli asenteet ja odotukset eivät vastaa toisiaan, yhteiskunta voi vaatia organisaatioilta toisenlaista toimintaa. Toisaalta tutkimus antaa organisaatiolle tietoa siitä, mitä kaikkea organisaatio voisi helposti tehdä lisää ja yritysten kohdalla siitä, millaista kysyntää erilaisia toimia kohtaan on. 

”Pelkän vastuupuheen tai eettisten linjausten tutkimisella ei saada arvokasta tietoa toiminnan kestävyydestä, vaan on tutkittava konkreettisesti eri yhteisöjen mielipiteitä ja niihin vastaamisen keinoja. Tutkijoiden tulisi ottaa entistä vahvemmin asema yhteisöjen ja organisaatioiden välistä sekä tehdä molempien odotukset näkyviksi ja ymmärrettäviksi toisilleen”, kertoo Sorsa. 

Yhteiskuntavastuun tutkijan on tehtävä tutkimusprosessin aikana monia valintoja, joista toiset antavat paremmat edellytykset tiedon käytettävyydelle ja siten tutkimuksen hyödyllisyydelle. 
”On aina oleellista tutkia, onko vastuu toiminnasta koko yhteiskunnalla vai vain kyseisellä organisaatiolla. Tämä on hyödyllistä tietoa esimerkiksi yritysstrategioita mietittäessä”, painottaa Sorsa. 

Yhteiskuntavastuun tutkimus ei rajoitu pelkästään yrityksiin. Esimerkiksi verotus on nouseva yhteiskuntavastuun teema, joka koskettaa sekä verotettavia että verottajia. Valtioiden haitalliset verotuskäytännöt vaikeuttavat muiden maiden mahdollisuuksia kerätä veroja. Yritykset puolestaan voivat monissa maailman kolkissa valita, maksavatko ne veronsa vai eivät. ”Verotuksen yhteiskunnallinen rooli vaihtelee merkittävästi maittain, minkä vuoksi veronmaksuun ja verotuksen tapaan liittyy hyvin monia rajat ylittäviä vastuuvaatimuksia. Yhteiskuntavastuun tutkijat eivät ole vielä löytäneet soveltuvia menetelmiä tällaisen tutkimuksen tekemiseen”, Sorsa huomauttaa. 

	

	Lisätietoja antaa assistentti, YTM Ville-Pekka Sorsa, Jyväskylän yliopisto, yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitos, p. (014) 260 3107 tai 050 304 3208, ville-pekka.sorsa@yfi.jyu.fi. 
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