Miten kohtaamispaikka voi tukea vapaaehtoisten
jaksamista?

Vapaaehtoisten jaksamista tukevat kohtaamispaikan omien prosessien kuntoon
laittaminen, yhdessa tekeminen seka jokaisen vapaaehtoisen omien
Iahtékohtien huomioiminen

Kohtaamispaikan omat prosessit kuntoon

* Vapaaehtoisten rooli kohtaamispaikassa on selkea

* Kohtaamispaikan toiminnan tarkoitus on selkeana mielessa, ja siten myds vapaaehtoisten
toiminnalla on tarkoitus

¢ Toiminta on avointa

* Vapaaehtoisilla on nimetty ohjaaja tai tukihenkild, johon turvautua

* Palautekeskustelut: jarjesta vapaaehtoisten kanssa suunnitelmallisia keskusteluja, mutta
anna mahdollisuus palautteen antamiselle my6s tyén lomassa

» Jdrjesta vapaaehtoisille koulutusta

* Muista kiittaa ja palkita vapaaehtoisia. Kiittdminen voi olla osa arkea, palkitseminen osa
juhlaa

Yhdessa tekeminen: tunne yhteiséllisyydesta auttaa jaksamaan

» Kokeneemmat vapaaehtoiset voivat neuvovat ja tukevat kokemattomampia vapaaehtoisia

* Vertaiset kokoontuvat yhdessa: mahdollisuus kertoa omista kokemuksista, vaihtaa
djatuksia ja olla yhdessa

* Huolehdi, ettd vapaaehtoisilla on mahdollisuus vasyessaan pohtia muiden kanssa, mika
vasyttaa ja miten siihen voisi vaikuttaa. Jo pelkka asiasta keskustelu voi auttaa.

* Kahvitelkaa yhdessa!

* Tehkaa yhdessa jotain hauskaa: soutakaa kirkkoveneellg, Iahtekaa luontopolulle, menkaa
elokuviin tms.

* Vapaaehtoisille voi jarjestaa yhteistd, terveyteen ja sen yllapitamiseen liittyvaa virkistysta

» Jaksamista tukee mahdollisuus jakaa tehtdvia jonkun toisen kanssa tai tehda niita yhdessa,
ja siten jakaa myds vastuuta



* Muiden vapaaehtoisten kohtaaminen voi olla siis muodollista tai epamuodollista
» Kutsu vapaaehtoiset joulupuurolle tai muihin, erityisiin juhlapaiviin, tapahtumiin, retkille,
seminaariin, yhteisille kehittamispadiville jne.

Vapaaehtoisen nakékulmasta

* Oikean tehtdvdn I6ytyminen tukee jaksamista. Osallistumiseen voi vaikuttaa:
o Elamantilanne (osallistuminen toistuvuus ja kesto, aihe)
o Omat kiinnostukset kohteet: ”’Mita haluat tehdaz”
o Tehtdvat, johon taidot riittavat [ saa halutessaan kdyttaa omia taitojaan
* Mahdollisuus vaihtaa tehtavia on tarkea — kun elamantilanteet ja kiinnostuksen kohteet
muuttunut, vapaaehtoisen tehtavatkin voivat muuttua.
 Erilaiset ihmiset haluavat erilaisia vapaaehtoisen tehtdvia: esim. Ita-Helsingissa
vapaaehtoisilla on oma Kehis -ryhma eli toiminnan kehittamisryhma.
* Hyva ruoka ja niskahieronta piristaa!
* Puhelinsoitto, sahkdposti tai muu yhteydenpitaminen kannustaa jaksamaan - aina ei
tarvitse olla edes tarkeaa asiaa, pelkka kysyminen kuulumisista on kannustavaa!
* Mahdollisuus osallistua milloin haluaa
*  Ammatillinen tydnohjaus voi auttaa vaikeissa tilanteissa
* Onnistumisen tunne on tarkeaa
* Osallistuminen vapaaehtoistoimintaan on itsessaan jo virkistysta ja auttaa jaksamaan
omassa elamassa
* Tekstiviesti ystavanpdivana tekee iloiseksi

Tarkeda vapaaehtoisten jaksamisen tukemisessa

* lhmiset ovat erilaisia, jokainen kaipaa erilaista tukea ja kannustusta jaksamiseensa. Mieti
siis, millaisia vapaaehtoisia teilla on ja millaista tukea he saattaisivat kaivata.

* Kysy vapaaehtoiselta itseltaan, millaista tukea han kaipaa.

* Suunnitelkaa yhdessa! Al3 jatd vapaaehtoisten tukemista ja heiddn jaksamistaan
sattumanvaraiseksi toiminnaksi. Pohtikaa yhdessa, miten voitte tukea toisianne. Tehkaa
ideoista vaikkapa huoneentaulu!



Vinkkeja yhdessa suunnitteluun ja tyoskentelyyn

Miten kohtaamispaikka voi tukea vapaaehtoisen jaksamista?

Ideoikaa tydpajassa, miten voitte tukea vapaaehtoisianne jaksamaan. Parhaat ideat ovat taatusti jo
porukassanne, joten tyoskennelkia yhdessa!

Tyopajan jarjestamiseen tarvitsette: Tarpeeksi yhteista aikaa

A4 papereita, flappitauly, tusseja, sinitarraa
Pienta naposteltavaa piristdmaan tyéskentelya
lloista mieltd ja varikkaita ideoita

TEHTAVA A: Perusasiat kuntoon!

Millaisista asioista vapaaehtoinen vasyy tai kyllastyy?

Miettikda pareittain (5-7min) — yksi ajatus/paperi
Esitelkaa ajatuksenne toisillenne - laittakaa paperit kaikkien nahtaville esim. seindlle sinitarralla
Voiko tulleita ajatuksia ryhmitelld siten, jotta saatte niista esim. 10 keskeisinta asiaa?

Mita tekemalla vapaaehtoista voi auttaa jaksamaan ndissa n. 10 tilanteessa?

Miettikda pareittain (5-7min) — yksi ajatus/paperi

Esitelkda ajatukset toisillenne - laittakaa paperit kaikkien ndhtaville esim. seinélle.

Ryhmitelkaa vastaukset siten, ettd saatte niista n. 10 keskeisintad asiaa, jotka auttavat vapaaehtoista
jaksamaan. Tiivistakaa asiat lyhyisiin muotoihin, esim. ytimekas otsikko + 2-3 lausetta.

Tehkaa ndista asioita kohtauspaikkaanne seindntaulu, jonka laitatte kaikkien nakyville.

TEHTAVA B: Erityisen ihania tapoja tukea vapaaehtoisen jaksamista! - ideasuihku

Millaisia vapaaehtoisia meilla on?

Pohtikaa pienissa ryhmissa (esim. 3h16), millaisia vapaaehtoisia teilld on — motiivit osallistumiseen,
eldamantilanne, mista nauttii ja mista ei jne. Ehka voitte antaa mielikuvituksenkin hieman lent3a!
Keskustelun pohjalta, piirtdkaa flappitaululle kuva vapaaehtoisesta ja hénen tarinastaan. Mika
vapaaehtoisesti ”’nimi’”’ on? Mika hanen tarinansa on?

Esitelkda vapaaehtoisenne ja hanen tarinansa koko ryhmdlle.

Keksikaa kaikki yhdessa, millaiset asiat auttavat vapaaehtoisianne jaksamaan?



Tyyppiesimerkit vapaaehtoisista
Voitte my0s keksia, millaisia vapaaehtoisia teilld voisi olla — tyyppiesimerkit siivittavat mielikuvitustanne
mukavan ja toimivan tukemisen suunnitteluun. Tdssa muutamia tyyppiesimerkkeja:

” JAKSAN VISION VOIMALLA”

* heilld on ndkemystd, miten asioiden tulisi olla — valmiita panostamaan sen toteutumiseen
* innostuvat helposti, keksivat uusia toimintatapoja, keradvat ryhmia

* voivat pettyd, jos muut eivat pida heidan nakemyksistadn

* eivat aina kuule muiden ideoita

* vasyvat ennemmin kuin antavat periksi

”ODOTAN KIITOSTA JA HYVAKSYNTAA”

* jaksavat paljon ja pitkdan, kunhan saavat toiminnastaan palautetta
* voivat olla arkoja ja epavarmoja omasta toiminnastaan

* pelkdavat virheiden tekemista

"TOIMINTA ON VELVOLLISUUTENI”

* kokevat, ettd heilld on moraalinen velvoite auttaa

* potevat ehka syyllisyydentuntoa omasta parempiosaisuudestaan

* auttavat mielellaan heitg, joilla asiat ovat todella huonossa jamassa

"HALUAN KEHITTAA ITSEANI”
* haluavat oppia ja kasvaa ihmisend
¢ auttamisen kohde on valine omaan kasvuun

”OLEN TULISIELU”

* he toimivat ympariston herattamien tunteiden pohjalta

* heitd ajaa eteenpain mahdollisuuksista kumpuava innostus tai viha epakohtia ja vaaryytta kohtaan
* innostavat muita mukaan

» kaikki keinot ovat sallittuja!

* voivat pitdd muita ymmartdmattémind

”HALUAN TEHDA JOTAIN YHDESSA”

* ihmiset, jotka tulevat mukaan tekemdan mita vain — muiden kanssa tekeminen tarkeinta

* he eivat ehka erottele toimintaa (palaverit, virkistaytyminen jne.) — térkeintd on tehda jotain
* tulevat mukaan ystdvan tai [ahipiirin innoittamana

*  pysyvat mukana niin kauhan kuin porukka on hyva
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